
MANUAL DE ORIENTAÇÃO
UTI NEONATAL



Na Unidade de Terapia Intensiva Neo-
natal (UTI Neonatal), o Recém-Nascido 
recebe atenção e cuidados constantes 
sob a responsabilidade de um grande 
número de profissionais. Com o auxílio 
da monitoração por diversos equipa-
mentos, o bebe é acompanhado em 
tempo real, possibilitando o controle 
do seu quadro clínico o tempo todo.

Esse é um setor especial do Hospital. 
Faz parte do dia a dia da UTI Neonatal 
sons diferentes, movimentação intensa 
de profissionais, monitores, fios e 
tubos. Também é rotina a presença 
constante da equipe multidisciplinar, 
formada por médicos, enfermeiros, 
fisioterapeutas, psicólogos, nutricionis-

tas, fonoaudiólogos, farmacêuticos e 
nutrólogos, que são responsáveis pelo 
cuidado completo do Recém-Nascido.

Na UTI Neonatal, são realizados pro-
cedimentos especiais para o cuidado 
com o Recém-Nascido, e ele pode pas-
sar por intervenções que normalmen-
te são desconhecidas por seus pais. 
Por isso é muito importante que as 
orientações dos nossos colaboradores 
sejam seguidas, pois visam preservar 
a segurança dentro da UTI Neonatal e 
são pautadas pelas boas práticas assis-
tenciais. Um profissional responsável 
estará sempre disponível para fornecer 
as informações necessárias aos pais.  

Depois de uma longa gestação, pode ser difícil descobrir que seu bebe não está 
pronto para ir para casa. Por isso, o Hospital viValle elaborou esse manual para 
ajudá-los nesse período, contribuindo para que vocês se sintam mais seguros em 
relação aos cuidados especiais que seu bebê precisa.

Entendendo que esse é um período delicado, nossa equipe oferece um 
atendimento de excelência em saúde para seu bebê, além de estar comprometida 
com o acolhimento dos pais ao ambiente da Unidade de Terapia Intensiva Neonatal 
(UTI Neonatal).

Atenciosamente, 

Maternidade viValle – Equipe UTI Neonatal.

AOS PAIS A UTI NEONATAL
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ROTINAS DE FUNCIONAMENTO
Conheça as rotinas da UTI Neonatal.

Boletim Médico

Os Boletins Médicos da UTI 
Neonatal são fornecidos pela 
equipe médica às 11h30 

para os pais do Recém-Nascido, ou 
responsáveis se necessário, como em caso 
de pais adolescentes, por exemplo. Não 
são fornecidas informações por telefone 
ou qualquer outro meio virtual.

NÃO É PERMITIDO:

Eletrônicos

Não é permitido o uso de 
celulares ou aparelhos eletrônicos dentro 
da UTI Neonatal. Caso deseje fotografar 
seu filho, comunique-se antes com a  
enfermagem. Eles estão preparados para 
orientar e auxiliá-los.

Acompanhante

Na UTI Neonatal, a mãe ou 
o pai podem acompanhar 
o bebê 24h. 

O acompanhante deverá dirigir-se, 
diariamente, ao agente de atendimento 
da recepção, preencher uma ficha 
de identificação e retirar o Crachá de 
Acompanhante, de uso obrigatório 
durante a permanência no Hospital.

Antes de entrar na UTI Neonatal, o 
acompanhante deverá lavar as mãos até o 
cotovelo e colocar o avental.

Lembramos que a UTI Neonatal é um 
local onde procedimentos são realizados a 
todo momento, e em algumas situações, 
pode ser solicitado que o acompanhante 
aguarde na recepção da UTI Neonatal.

O acompanhante deverá permanecer 
próximo ao leito do seu filho e acionar 

a enfermagem exclusivamente pela 
campainha. Não é permitida a circulação 
no corredor da UTI Neonatal, preservando 
a sua privacidade e também a dos outros 
pacientes.

LIMITAÇÕES:

Visitas

A mãe e o pai poderão entrar 
na Unidade Neonatal livremente nas 24h 
do dia. Verifiquem sobre os dias dedicados 
à visita dos avós e irmãos com a equipe de 
enfermagem.

Lavagem das mãos 

A lavagem das mãos é uma 
das medidas mais eficazes 
no combate a infecção. Por 

isso, todos os visitantes da UTI Neonatal 
devem lavar as mãos com água e sabão 
ou aplicar álcool em gel antes de entrar 
na Unidade. Lembre-se sempre de:

• Lavar a mão antes e após tocar seu 
bebê;

•  Lavar as mãos antes e após usar 
sanitários.

<12 ANOS

Visita de Pessoas Doentes

Visando a segurança do Recém-
Nascido na UTI Neonatal, o 
Serviço de Controle de Infecção 

Hospitalar (SCIH) não permite a visita de 
pessoas doentes, mesmo com o uso de 
máscaras. 

Alimentação de 
Acompanhante

Não é permitido que o 
acompanhante se alimente 

dentro na UTI Neonatal. Para fazer 
refeições ou lanches, é necessário procurar 
a Cafeteria e Restaurante no piso térreo.

Não há cobertura pelos planos de 
saúde para refeições de acompanhante 
enquanto o Recém-Nascido estiver 
internado na UTI Neonatal. Em casos de 
dúvidas, entre em contato com seu plano.

ATENÇÃO:

•  Visitantes não devem usar sandálias ou sapatos abertos durante a visita;

•  Não usar relógios, anéis, pulseiras e brincos grandes;

•  O uso de avental e touca descartável é obrigatório para entrar UTI Neonatal;

•  Não trazer objetos ou bolsas para próximo do leito dos Recém-Nascidos;

•  Lembre-se que não é permitido circular em outros leitos da Unidade.
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Na UTI Neonatal, é comum se deparar com uma grande variedade de tubos e fios 
conectados ao Recém-Nascico para monitorar o seu estado de saúde dia e noite. Esses 
equipamentos são, em sua maioria, de uso temporário e poderão ser removidos assim que o 
paciente apresentar sinais de melhora.

Em algumas situações, também se faz necessária a utilização de sedação. A sedação auxilia 
na recuperação, por isso é um recurso muito utilizado, sendo reduzida gradativamente 
conforme a melhoria do quadro do paciente.

Berço aquecido

Leito tipo “cesto” em acrílico, utilizado 
nas salas de parto, terapia intensiva e/ou 
alojamento conjunto com a finalidade de 
manter o Recém-Nascido aquecido em 
segurança.

Incubadora

A incubadora é uma câmara fechada que tem 
como finalidade proporcionar um ambiente 
propício ao amadurecimento do RN

O QUE VOCÊ ENCONTRA NA UTI NEONATAL EQUIPAMENTOS

Monitor
Registra os batimentos e frequência 
cardíaca, bem como a quantidade de 
oxigênio circulante no sangue do Recém-
Nascido.

Bomba de Infusão
Controla a dosagem de medicação que o 
Recém-Nascido irá receber.

Respirador
Auxilia na respiração do Recém-Nascido 
por meio de um tubo que leva oxigênio 
para os pulmões. Em alguns casos, 
a retirada desse aparelho é realizada 
de forma lenta e progressiva, com o 
acompanhamento de uma equipe 
especializada.
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Cateter ou Válvula Intracraniano
Pequeno cateter introduzido no crânio para 
monitorar a atividade cerebral. Ele pode ser 
utilizado para drenagem líquidos.

Sonda Foley
Cateter introduzido na uretra do Recém-
Nascido para quantificar a urina.

CPAP
Aparelho nasal para ventilação não invasiva.

Tubo Endotraqueal (TOT)
Tubo para respiração, introduzido pela boca 
ou nariz. Auxilia a respiração do Recém-
Nascido, acoplado ao respirador mecânico.

Traqueostomia
Tubo de respiração introduzido no pescoço, 
geralmente quando o auxílio à respiração é 
necessário por período maior. 

Dreno Torácico
Tubo introduzido no tórax do Recém-
Nascido. Esse tubo remove secreções ou ar 
que podem dificultar a respiração 

Oxímetro de Pulso
Pequeno ‘’dedal’’ ou peça plástica que 
envolve os dedos dos pés. Ele ajuda a 
monitorar a oxigenação do sangue e o 
pulso do Recém-Nascido. 

Braçadeira para Pressão Arterial
Material preso no braço ou na perna 
do Recém-Nascido. Pode ser manual ou 
automaticamente inflado para que a 
pressão das artérias seja verificada. 

Cateter Venoso Periférico
Pequeno tubo de plástico introduzido na 
veia, usado para administrar medicação 
diretamente no organismo do Recém-
Nascido. 

Cateter Umbilical
Pequeno tubo introduzido no umbigo 
do Recém-Nascido para estabelecer 
uma linha de acesso venoso ou arterial 
à circulação sanguínea. Através dele 
pode ser feita a infusão de líquidos, 
infusão de medicamentos, intervenções 
e monitorizações cardíacas e trocas 
sanguíneas. 

Cateter Venoso Central
Cateter para administração de 
medicamentos ou alimentação. 

ATENÇÃO HUMANIZADA AO RECÉM-NASCIDO 
DE BAIXO PESO – MÉTODO CANGURU

Conhecendo a Metodologia Mãe-Canguru

Na metodologia mãe-canguru, o bebê fica juntinho ao corpo da mãe 
apenas de fralda, contido por uma faixa e coberto com o avental materno, 
para mais segurança e liberdade de movimento. Assim ele fica quentinho 
com a vantagem de manter o contato pele a pele e o afeto, estimulando a 
amamentação a qualquer hora. O método é realizado sob supervisão e por 
um período mínimo de 1h.

O que tem de bom no método mãe-canguru?

•  Aumenta o carinho entre mãe e bebê;

•  Mãe e bebê ficam mais tempo juntos;

•  Aumento da produção de leite e facilidade de amamentação;

•  O calor do corpo da mãe aquece o bebê;

•  Aumento da segurança para os cuidados com o bebê quando for para casa;

•  Pode ser realizado com a mãe ou pai.
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O leite materno produz todos os nutrientes necessários para seu filho, que ajuda o 
bebê a crescer e se desenvolver mais rápido. O bebê prematuro muitas vezes mama 
mais devagar e se cansa, por isso é necessário ter bastante paciência e não desistir.

Seu filho deve ser amamentado sempre que ele necessitar e até que ele se mostre 
satisfeito. Informe-se sobre como ordenhar o leite para oferecer ao seu filho e 
preservar a lactação com a equipe de enfermagem e nutrição.

LEITE MATERNO É SEMPRE O MELHOR 
ALIMENTO PARA SEU BEBÊ
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A equipe da UTI Neonatal do 
Hospital viValle está sempre pronta 
para fornecer orientações para 
o bem-estar do Recém-Nascido e 
seus familiares. Esses são alguns 
dos profissionais que podem ser 
contatados se necessário:

 Médicas responsáveis pela UTI 
Neonatal:
Dra. Gladys Gripp Bicalho (CRM 56145)
Dra. Samara Lopes Cury Maroun Kaziwara 
(CRM 144849)
 
Gerente de Enfermagem:
Vanderlei Carlos Pupin (COREN 144654)

 Psicóloga Responsável:
Paula Magalhães Marques (CRP 05/63414)

 Fonoaudióloga Responsável:
Cristiane Mesquita (CRFA 2772)

 Enfermeira Responsável:
Gisele de Oliveira (COREN 261585)

 Fisioterapeuta Responsável:
Francyne Ribeiro Hirose (CREFITO 67625)

Nutricionista Responsável:
Natalia Trois Gomes Monteiro Carvalho 
(CRN 16232)
Júlia de Campos Mello Luckaschek (CRN 
47663)

 Farmacêutico Responsável:
Ewerton Motta (CRF 52709).

EQUIPE MULTIDISCIPLINAR 

Av. Lineu de Moura, 995,  Jd. Urbanova
São José dos Campos - SP

CEP 12244-380 | (12) 3924-4900
facebook.com/HospitalviValle

www.vivalle.com.br

Dr. Guilherme Chaddad de Carvalho
Diretor Técnico

CRM 105035 – RQE 37710
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Av. Lineu de Moura, 995,  Jd. Urbanova
São José dos Campos - SP

CEP 12244-380 | (12) 3924-4900
facebook.com/HospitalviValle

www.vivalle.com.br

Dr. Guilherme Chaddad de Carvalho
Diretor Técnico

CRM 105035 – RQE 37710
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